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Chancen und Grenzen von Selbstorganisation, Engagement und
Mitverantwortung dlterer Menschen in landlichen Rdumen

Monika Alisch, Martina Ritter

Der soziale und demographische Wandel sowie die Strukturkrisen der letzten Jahrzehnte stellen insbesondere
landliche Raume vor grofRe Herausforderungen hinsichtlich der Wahrnehmung ihrer Aufgaben in der 6ffentli-

chen Daseinsvorsorge (vgl. Kipper/Steinfiihrer 2017).

Beschrieben werden briichig werdende Infrastrukturen (vgl. Nationales Forum fir Engagement und Partizipa-
tion 0.J.: 24), die Ausdiinnung sozialer Einrichtungen und die SchlieBung von Nahversorgern als Folge einbre-
chender Steuereinnahmen und Kaufkraft durch den Fortzug der erwerbsfahigen Bevdlkerung. Dehne (2013: 8)
spricht sogar von einer »Erosion der Daseinsvorsorge im Landlichen Raume, die insbesondere fur sozial benach-
teiligte und mobilitatseingeschrankte Menschen erhebliche EinbufRen an Teilhabemoglichkeiten und Lebens-

qualitat mit sich bringt.

Um diesen Entwicklungsprozessen entgegen zu steuern und die Versorgung der alternden Land-bevdlkerung
auch in Zukunft sicher zu stellen, wird von Seiten der Politik wie auch im wissenschaftlichen Engagementdis-
kurs seit langem auf die Bedeutung des freiwilligen Engagements hingewiesen und dieses zum Hoffnungstra-
ger zur Losung der Versorgungsprobleme stilisiert: Durch die Einbindung in Arrangements geteilter Verantwor-
tung (Klie 2012: 131) sollen freiwillig Engagierte zu aktiven Mitgestalter*innen im kommunalen Wohlfahrtsmix

werden (vgl. Evers/Olk 1996).

Das Thema Alterwerden in landlichen Raumen ist in der 6ffentlichen Diskussion also dominiert von Fragen der
mangelnden Unterstltzung fir dltere Menschen und von Erwartungen an das soziale Engagement (3lterer)

Menschen dort.

Dabei wird gern davon ausgegangen, dass »familidare, verwandtschaftliche, nachbarschaftliche oder vereinsor-
ganisierte Unterstiitzungen« (Beetz et al. 2015: 5) in landlichen Raumen nicht nur wesentlich seien, sondern
geradezu »konstitutiv fiir das Funktionieren landlicher Gesellschaften« [...], weil »marktorientierte Angebote
aufgrund der relativ diinnen Nachfragesituation und der Erreichbarkeitshlirden entweder nicht vorhanden oder

zu kostenintensiv sind« (ebd.).

»Unterstitzungsleistungen vor Ort selbst zu organisieren, ist also gleichzeitig notwendig als Reaktion auf sich
verandernde Verhdltnisse im Zuge wirtschaftlicher und demographischer Prozesse und tradiert und Ublich, weil

es schon immer so gehandhabt wurde« (Alisch, Ritter et al. 2018: 10).
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In dieser Ambivalenz ist ein sehr lebendiges soziales Engagement zu beobachten, das sich in einer wachsenden
Zahl landlicher Gemeinden in sogenannten Burgerhilfevereinen organisiert. Solche Hilfevereine —die sich eher
selten unter dieser Bezeichnung engagieren, sondern mit dem Miteinander oder Fiireinander da sein die Philo-
sophie ihrer selbstorganisierten Unterstutzungsleistungen flr dltere Menschen im Vereinsnamen tragen —sind
im letzten Jahrzehnt sowohl in stadtischen Verdichtungsraumen als auch in ganz unterschiedlichen landlichen
Gemeinden gegriindet worden (1): Als Teil des Gemeinwesens sind diese selbstorganisierten Hilfen dort ebenso
ein wesentlicher Faktor des Funktionierens der landlichen Gesellschaften als auch ein Akteur, der eine Versor-

gungslicke an finanzierbaren Hilfen zur Bewaltigung des Alltags adlterer Menschen zu schlieRen versucht.

Die mit dem Bericht der Enquete-Kommission »Zukunft des Burgerschaftlichen Engagements« 2002 und zu-
letzt dem zweiten Engagementbericht 2017 und dem siebten Altenbericht von 2016 konkretisierte Idee einer
Engagementpolitik lasst sich als Konzept fur zivilgesellschaftliche Mitverantwortung und Verantwortungstei-
lung verstehen, die dem freiwilligen Engagement mehr Gestaltungsmoglichkeiten und vor allem demokratische
Mitverantwortung zuschreibt. Weitaus starker als die-se demokratietheoretisch informierte Lesart sind die Dis-
kussionen um die Ubernahme von Verantwortung fir gesellschaftliche Aufgaben durch die Zivilgesellschaft
jedoch von der These dominiert, dass Engagement eine gesellschaftliche Produktivitatsressource (vgl. Neumann
2016) ist, um sorgende Aufgaben in der Gesellschaft noch bewaltigen zu konnen (vgl. u.a. Breithecker 2008). Die
von Klein et al. (2010) schon vor zehn Jahren eingeforderte Balance beider Lesarten von Mitverantwortung —als
demokratische Gestaltungsmaoglichkeit und als Ressource — steht noch immer aus. Gerade um die Erwartungen
an ein solches Engagement realistisch einschatzen zu konnen, ist es wichtig, herauszuarbeiten, was Formen,

Akteure und Ressourcen von Selbstorganisation tatsachlich leisten kénnen (ebd.: 53).

Selbstorganisierte Hilfen in landlichen Riumen

Diese Ambivalenz zwischen Selbstorganisation und Engagement in und fur den eigenen Lebensort im landli-

chen Raum und der politisch formulierten Notwendigkeit der Ubernahme von Mitverantwortung in der Bewal-
tigung gesellschaftlicher Aufgaben war der Ausgangspunkt flir das partizipative Praxisforschungsprojekt »Bur-
gerhilfevereine und Sozialgenossenschaften als Partner der 6ffentlichen Daseinsvorsorge und Pflege — Modell-

entwicklung zur ergdnzenden Hilfeleistung fur dltere Menschen im landlichen Raum (BUSLAR)« (2) .

Dabei haben wir uns kritisch und handlungsorientiert mit der sozialen Praxis von Mitverantwortung, geleistet
durch Engagierte in landlichen Birgerhilfevereinen, auseinandergesetzt. Am Beispiel von drei landlichen Bir-
gerhilfevereinen in zwei sehr unterschiedlich strukturierten landlichen Regionen in Osthessen und Oberbayern
haben wir die Mdglichkeiten und Grenzen solchen Engagements untersucht. Im Fokus standen die Bedingun-
gen des freiwilligen Engagements mit und fir Altere sowie die Projektentwicklung und Kooperation mit Tra-

gern der Daseinsvorsorge in den landlichen Raumen.
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Die Projektziele wurden in drei Perspektiven formuliert:

B |neiner Governance-Perspektive wurden lokale und regionale sozialraumliche und politische Rahmenbedin-
gungen analysiert und bei der Netzwerkbildung zwischen Blrgerhilfeorganisationen und 6ffentlicher Da-
seinsvorsorge und Pflegedienstleistern unterstitzt.

B Ineiner Bediirfnis-Perspektive wurden sowohl die Interessenlagen der Engagierten in Burgerhilfevereinen
als auch die BedUrfnisse alterer Menschen als Adressat*innen dieser selbstorganisierten Hilfen rekonstru-
iert und reflektiert.

® |nder Perspektive von Organisationsentwicklung galt es, die an der Forschung beteiligten Burgerhilfevereine
als lokale sorgende Gemeinschaften zu starken und durch tragfahige Organisationsmodelle dieses Engage-

ment zu stabilisieren.

Methodisch wurden Bediirfnisanalysen im Format des »Zukunftscafés« (Zukunftswerkstatten, die in Zeit und
Form den Moglichkeiten der dlteren Menschen angepasst wurden) durchgefiihrt, sowie problemzentrierte In-
terviews mit den freiwillig Engagierten in landlichen Burgerhilfevereinen gefuhrt. In Rickkoppelungsveranstal-
tungen wurden unsere Interpretationen aus den verschiedenen Formaten mit den jeweils Beteiligten diskutiert

und so Optionen fiir das zuklinftige Handeln entwickelt. (3)

Maoglichkeiten der Entwicklung selbstorganisierter Unterstiitzungsarrangements in landli-
chen Rdumen

In der handlungsforschenden Zusammenarbeit mit den Burgerhilfevereinen, insb. den dort in den Vorstanden
Engagierten haben wir Gelegenheiten geschaffen, die eigenen Strukturen zur Organisation von Hilfen fir dltere
Menschen zu reflektieren und zu erkennen, welche Moglichkeiten es geben kann, diese Aufgaben nachhaltig

weiterzuentwickeln.

Ausgangspunkt fir die Beschreibung von Entwicklungsmaoglichkeiten fir solche Formen der Selbst-organisation
war die Differenzierung ihrer aktuellen Arbeitsweisen entlang der Strukturmomente ihrer Hilfetatigkeit: »Cha-
rity« oder die »gute Tat« beschreiben die Idee, bewusst ehrenamtlich und ohne Gegenleistung zu helfen. Dem-
gegenUlber zeichnet sich Engagement im Lichte von »Solidaritdt« durch das Prinzip der Gegenseitigkeit aus: Wer
heute hilft, kann spater Hilfe aus dem Verein erwarten. Ein weiteres Strukturmoment zeigt sich in der Bezeich-
nung von Hilfe als zu erbringende Leistung, die durch Preise fur Arbeitsstunden abgerechnet wird. Mit dem Be-
griff der sMarktkonkurrenz« haben wir solches Engagement zu fassen versucht, das in Form politischen Vorga-
ben aus Forderprogrammen folgt und z.B. den Erfolg dieser selbstorganisierten Ubernahme von Mitverantwor-
tung an eine steigende Mitgliederzahl oder die Anzahl der erreichten dlteren Menschen bindet (ausfihrlich A-
lisch, Ritter et al. 2018). Mit diesen Strukturmomenten konnten drei Entwicklungsmodelle skizziert werden, die
im Projekt ausfihrlich mit den Engagierten diskutiert wurden. Aspekte einer »Neuorganisation der inneren
Strukturen« (Mitgliederwerbung, Anerkennungskulturen, Ansprache von Adressat*innen, Bedurfnisermittiung

etc.) sind darauf gerichtet, die selbstorganisierten Hilfen in den Biirgerhilfevereinen zu stabilisieren, um die
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legitimen Interessen der Engagierten nach Freiwilligkeit, Entscheidung tber Orte, Zeiten und Formen der Hilfe-
leistung in besseren Einklang zu bringen mit den BedUrfnissen der dlteren Menschen bzw. Adressat*innen die-
ser Hilfen nach personlichen sozialen Kontakten, Gelegenheiten fir beildufige Kontakte und Orten des Zuho-

rens und gehort Werdens.

Eine nachhaltige Weiterentwicklung, die mit einer »Teilprofessionalisierung und marktférmig organisierte Ar-
beitsverhaltnisse« einhergehen wiirde, greifen die politischen Zielsetzungen von Qualifizierungen und Weiter-
bildungen von freiwillig Engagierten auf, die in entsprechenden Projekten und Programmen bereits verankert
sind. Damit sind zum einen fachliche Professionalisierungen z.B. als Demenzbegleiter*innen gemeint, zum an-
deren geht es um die Professionalisierung der Abldufe, das Einstellen bezahlter Blrokrafte, die die Engagierten
und die Hilfesuchenden zusammenbringen oder den Ausbau eines Burgerhilfevereins als Netzwerkknoten in
der Gemeinde, verbunden mit koordinierenden Aufgaben fur Andere. Das dritte Modell einer moglichen Weiter-
entwicklung solcher Formen der Selbstorganisation ist die Griindung einer Sozialgenossenschaft, wie sie in den
1990er Jahren im Zuge der »Krise des Sozialstaats« schon entstanden waren und z.B. vom Land Bayern in den
letzten Jahren gezielt gefordert wurden. Inwiefern solche Optionen der Stabilisierung oder Weiterentwicklung
von Formen der selbstorgansierten Hilfen fur dltere Menschen in landlichen Kommunen tatsachlich geeignet
sind, die Balance herzustellen zwischen freiwilligem Engagement im Sinne demokratischer Mitverantwortung
oder Engagement als gesellschaftliche (Produktivitats-)Ressource soll abschlieRend anhand der Bedingungen
beschrieben werden, die wir im BUSLAR fur Stabilisierung und Starkung solcher Formen des Engagement her-

ausarbeiten konnten.

Bedingungsfaktoren selbstorganisierter Unterstiitzungsarrangements fiir dltere Menschen
in landlichen Raumen (4)

Deutlich wurde auch, dass die langst ibernommene Mitverantwortung fur die Gestaltung des Gemeinwesens
und sozialer Teilhabe alterer Mitbirger*innen in der Gemeinde eher zur Blirde wird, wenn dem Drangen zur
Positionierung in diesem Feld durch die Politik nicht diskursive Raume (Ritter/ Buchner-Fuhs 2017) eroffnet
werden, in denen die Engagierten ihre Grenzen und Moglichkeiten immer wieder reflektieren und klaren kon-

nen.

Die weitere Entwicklung solcher Formen von Selbstorganisation hangt mafRgeblich und unersetzbar von den
Interessen, Bedurfnissen und Belastbarkeiten der engagierten Personen in den Blrgerhilfevereinen ab. Das En-
gagement dieser meist selbst schon alteren Menschen richtet sich nach ihren eigenen biographischen Freirau-
men »die durch Geld, Zeit und Freude erdffnet werden« (Alisch, Ritter et al. 2018). Die sorgenden Tatigkeiten,
die diese Engagierten als Helfende gegentber Alteren in der Gemeinde aber auch als aktive Organisator*innen
in der Planung und Umsetzung von sozialen Begegnungsveranstaltungen erbringen, sind flr sie zusatzliche Ak-
tivitaten in ihrem Alltag, die mit Veranderungen im Privaten oder Unzufriedenheiten mit Vereinsentscheidun-

gen aufgegeben werden.
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Die Engagierten mochten selbst entscheiden, wann, wie haufig, fir welche Aufgabe und flr wen sie sich einset-
zen —dies ist ein ganz entscheidendes Moment fir die Nachhaltigkeit solcher selbstorganisierten Hilfen fir al-

tere Menschen. Insofern sind ihre Interessen nicht von aufRen zu steuern.

Im Projektverlauf hat sich deutlich gezeigt, dass genau diese Form des Engagements im Ehrenamt der Umset-
zung eigener Interessen entspricht. Andere Formen der Mitverantwortung bei der Bewaltigung der Herausfor-
derungen landlicher Kommunen, die mit einer Teilprofessionalisierung verbunden waren oder die weitere Kom-
petenzen im Management erfordern wirden, weil z.B. eine Genossenschaftsgriindung politisch gewtnscht ist,
konnen nicht von aufen und auch nicht verkntpft mit finanziellen Anreizen erzwungen werden. Solche Versu-
che fihren eher zum Riickzug und zur deutlichen Hinwendung zum Kernbedurfnis nach selbstbestimmter eh-
renamtlicher Tatigkeit. Dabei ist der Begriff des Ehrenamts bewusst gewahlt: Es ist der Begriff, den die Enga-

gierten selbst flir ihre Aktivitat verwenden!

In welcher Art und Weise — mit welchen Schwerpunkten in Hilfediensten oder sozialen Veranstaltungen —und
in welcher Geschwindigkeit sich die Hilfestrukturen entwickeln, hdngt auch von den (berufs-)biografischen Er-
fahrungen, Kenntnissen und Ressourcen der Griinder*innen bzw. Vereinsvorstanden ab, die die Ziele und Ar-

beitsweisen im Verein pragen.

Ein weiterer wesentlicher Faktor, ob solche selbstorganisierten Unterstitzungsarrangements auf Dauer funkti-
onieren, sind die Strukturen ziel- und themengerichteter regionaler institutioneller Netzwerke, die hochst orts-
spezifisch und damit schwierig berechenbar sind. Solche zivilgesellschaftlichen Aktivitaten mit den Angeboten
und Dienstleistungen anderer Akteure abzustimmen, ist eine Empfehlung, die an jedem Ort auf je unterschied-
lich komplexe Vernetzungsstrukturen stoRt. Vernetzungen als konstituierendes Element einer politischen Stra-
tegie z.B. zum demografischen Wandel, zur Entwicklung landlicher Raume, zur Lebensqualitat im Alter, zur Ge-
sundheit oder zum freiwilligen Engagement, sind langst selbstverstandlich. Insofern kommt es darauf an, nicht
ein weiteres Vernetzungsknaul zu erzeugen, sondern Birgerhilfevereine als neuen kollektiven Akteur in die be-

stehenden diskutierenden, steuernden und handelnden Netzwerke einzubeziehen.

Damit wird allerdings schnell deutlich, dass ein Zusammenschluss von Ehrenamtlichen diese zusatzliche Auf-
gabe nicht bewaltigen kann. Hier sind die Kommunen gefordert, ein »professionelles ,Scharnier’ zu etablieren,
das fir die Burgerhilfevereine die konkrete Vernetzungsarbeit mit anderen lokalen und regionalen Akteuren
leistet und organisiert, Kontakte entlang der Vereinsinteressen kntipft und halt und projekt- wie themenbezo-
gen die Engagierten der Hilfevereine dabei unterstitzt, die jeweils geeigneten Partner zu finden« (Alisch, Ritter

et al. 2018:139).

Wer als geeignete Partner®in flir welche Aufgabe oder welches spezifische Projekt in Frage kommt, folgt den
lokalen Eigenlogiken der landlichen Kommunen. Daraus ergibt sich die dkonomische Struktur der Iandlichen

Raume als Bedingungsfaktor der Nachhaltigkeit selbstorganisierter Unterstitzungsarrangements fir dltere
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Menschen. Die unterschiedlichen sozialraumlichen und sozio-6konomischen Ausgangssituationen der Arbeit
von Burgerhilfevereinen sind mitentscheidend dafir, wie eine Kommune die zivilgesellschaftlichen Aktivitaten
von Burgerhilfevereinen starken will und kann. Wenig Einfluss hat die sozialraumliche und dkonomische Struk-
tur auf die innere Struktur, die Vernetzungsarbeit, Mitgliedergewinnung oder die konkreten Hilfen der Burger-

hilfevereine.

Die politischen Konstellationen und Personen in den Kommunen sind ein weiterer und wesentlicher Bedin-
gungsfaktor und eng verkniipft mit der wirtschaftlichen Struktur der landlichen Raume. »Sie erweisen sich als
hoch relevant fur die Form, Richtung und Geschwindigkeit, mit der sich solche zivilgesellschaftlich organisierten
Unterstltzungsleistungen flr dltere Menschen entwickeln werden« (Alisch, Ritter et al. 2018: 140). Es ist ein
Unterschied, ob in einer landlichen Kommune Altern oder Lebensqualitat im Alter als Zukunftsthema verhan-
delt wird, weil Zuzlige erwerbsfahiger Bevolkerungsgruppen nicht zu erwarten sind und entsprechend die Ent-
wicklungsentscheidungen daran ausrichtet werden oder ob die Folgen des demographischen Wandels mit ei-
ner Zuzugs- und Wirtschaftsforderungspolitik beantwortet werden kénnen und die Gestaltung des Gemeinwe-

sens aus der Perspektive der Alteren nicht im Zentrum steht.

Fazit

Die Leistungen der freiwillig Engagierten in selbstorganisierten Blrgerhilfevereinen in [andlichen Raumen sind
fragil. Sie sind stark orientiert an den individuellen Interessen und keineswegs einfach in die Ablaufe und Ver-
fahren von Politik und Verwaltung einzubinden. Das Engagement in den Blrgerhilfevereinen folgt nicht den
Logiken von Planungssicherheit (abrufbar, zeitlich verlasslich und stabil im Angebot). Dieses Engagement ist
jedoch sehr bedeutsam fur den Erhalt des sozialen Lebens, von Teilhabe und Lebensqualitat in den landlichen
Kommunen. Dieses Engagement zu erhalten —es nicht zu Gberfordern und nicht zu tberformen —ist zentrale

Aufgabe politischer Unterstltzung!

Dazu sollte die kommunale Politik und Verwaltung ein organisatorisches »Scharnier« schaffen zwischen dem
Eigensinn des zivilgesellschaftlichen Engagements und der Eigenlogik &ffentlicher Verwaltung und Politik: Zur
Entlastung von konkreter Vernetzungsarbeit mit anderen lokalen und regionalen Akteuren und zum Unterstut-
zen im Einsatz von Methoden, um die BedUrfnisse sowohl ihrer Adressat*innen fir Hilfen als auch ihrer Mitglie-

der zu ermitteln:

Die Burgerhilfevereine haben das Soziale im Kern, das jedoch nurimmer wieder in Form von Kontakt- und Parti-
zipationsmoglichkeiten bereitgestellt werden kann, wenn der Eigensinn des Engagements ausreichend ge-
schitzt wird. Entsprechende diskursive Raume (Ritter/Buchner-Fuhs 2018) ermdglichen Reflexionen tber ge-
meinsame Interessen und BedUrfnisse einerseits und die Bearbeitung von Krisen und Konflikten in der Ausei-

nandersetzung mit den verschiedenen Interessensgruppen andererseits. Auftrag an die Politik kdnnte sein, die
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Vereine dadurch zu starken, dass man ihnen diese diskursiven Raume immer wieder bereitstellt, in denen dann

kritisch und konstruktiv an der Kooperation mit kommunalen Akteuren gearbeitet werden kann.

Anmerkungen

1 Siehe dazu ausfihrlich Rosenkranz, Beyer 2015; Alisch, Ritter et al. 2018.

2 BUSLAR ist ein Verbundprojekt der Hochschule Fulda, Fachbereich Sozialwesen, Prof. Dr. Martina Ritter und
Prof. Dr. Monika Alisch (koordinierend) und der Hochschule fiir angewandte Wissenschaften Miinchen, Fakultat
flr angewandte Sozialwissenschaften, Prof. Dr. Annegret Boos-Kriiger, Prof. Dr. Christine Schonberger. Das Pro-

jekt wurde vom BMBF in der Forderlinie SILQUA-FH von 2014 bis 2017 geférdert (FK 03FH004SB4, 03FH004SA4).
3 Details siehe in Alisch, Ritter et al. 2018.

4 Dieser Abschnitt entspricht weitgehend dem Kapitel 5 des Artikels: Alisch, Monika/Ritter, Martina (2019): »Es
braucht ein ganzes Dorf ...«. In: Alisch, Monika; Hagspihl, Stephanie; Kreipl, Claudia; Ritter, Martina (Hrsg.): Sozi-
ale Innovationen: Alter(n) in landlichen Raumen. Perspektiven von Selbstorganisation, Teilhabe und Versor-

gung. Gesellschaft und Nachhaltigkeit, Bd. 6. Kassel: Kassel university press. S. 98ff.
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