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Fordern, aber auch herausfordern?
Wie Freiwilligenagenturen Vereine unterstiitzen und begleiten

Tobias Kemnitzer, Bernd Schtiler

»Schulen der Demokratie«, »tragende Stitzen im gesellschaftlichen Wandel«, »Herzkammern des zivilgesell-
schaftlichen Lebens«: Die Sprachbilder, die genutzt werden, um die Bedeutung von Vereinen auszudriicken, zei-
gen an, es geht ums Ganze. Naturlich, bewegen Vereine doch ein denkbar breites Spektrum an Themen, von
Sport Uber Kultur bis Umwelt, und sind fur 6ffentliche Giter wie Bildung und Gesundheit genauso relevant wie
fir Integration, Teilhabe und Zusammenhalt. Auch die Zahlen beeindrucken: Uber 600.000 eingetragene Ver-

eine gibt es in Deutschland, mit Leben gefillt von vielen der Gber 30 Millionen Freiwilligen.

Umso aufmerksamer sollte man sein, wenn von Vorstanden Hilferufe kommen: Wir finden keinen Nachwuchs
mehr, heilt es etwa, die Burokratie wachst uns tGber den Kopf. Die Vereinswelt steht demnach vermehrt auf
wackligen Beinen. Und das nicht (nur) wegen der Corona-Pandemie, sondern aufgrund vieler langfristig wirken-

der Entwicklungen. Stellt sich also die Frage: Wie lassen sich Vereine standhafter machen?

Wir wollen hier darstellen, was Freiwilligenagenturen schon jetzt flr Vereine tun. Zundachst aber zeigen wir, wie
Freiwilligenagenturen die Lage der Vereine wahrnehmen und bewerten. Aus diesen beiden Rollen, einerseits als
fordernde Expertinnen mit Ubersicht Gber lokale Engagementlandschaften, andererseits als zentrale, vor Ort
verankerte Netzwerkstellen, ergibt sich, dass Freiwilligenagenturen idealerweise ein Akteur waren, der Vereine
regional starken und stltzen kdnnte. Was es dafur braucht und welche Herausforderungen damit verbunden

sind, wird noch zum Ende des Artikels thematisiert.
Wie geht es den Vereinen?

Um das zuerst klarzustellen: Den Verein gibt es nicht. Die Taubenzichtervereinigung und den Zusammen-
schluss junger Datenschitzer/innen trennen Welten. Die Heterogenitat betrifft nicht nur etwa die GréRe und
die Ressourcen, auch die Interessen gehen weit auseinander: Wahrend die einen fur ihre Mitglieder sportliche,
kulturelle etc. Angebote realisieren, wollen andere auf die Gesellschaft einwirken. Manche Vereine sind ,in‘, wie
zum Beispiel Fordervereine an Schulen, Museen, Zoos, die etwa ein Drittel der Neugriindungen aller Vereinen
ausmachen (Freise 2020). Andere sind ebenfalls Seismographen gesellschaftlicher Entwicklungen, nur eher so
,out’, dass sie mancherorts aussterben, wie das von Mannerchoren auf dem Land berichtet wird. Entsprechend

vielfaltig sind Vereine aufgestellt —und entsprechend unterschiedlich krisenanfallig.

Gemeinsam ist allen: Ihre Grundressource ist Solidaritat. Und alle missen auf dulRere Rahmenbedingungen re-

agieren. Was das aktuell heiRt, formuliert eine Leitung einer Freiwilligenagentur so: »Engagierte in Vereinen
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mussen die steigende Komplexitat in allen Bereichen (u.a. Datenschutz, untibersichtliche Férdermittelland-
schaft, verdndertes Engagementverhalten) bewdltigen bei gleichzeitig nicht mitwachsenden Ressourcen perso-

neller oder finanzieller Natur.«

Freiwilligenagenturen kennen die Aktivitaten lokaler Vereine und haben zudem haufig tiefe Einblicke in das In-
nenleben. Die Online-Umfrage, die die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (bagfa) e.V.im
Oktober 2019 durchflihrte und aus der das eben angeflhrte Zitat stammt, bildet daher eine gute Datenbasis
flr eine Bestandsaufnahme (bagfa 2019). 129 Agenturen antworteten, regional sowohl in GroRstadten als auch

in landlichen Regionen angesiedelt.

Die Gewinnung von Nachwuchs wird dabei als das driickendste Problem wahrgenommen, das Vereine sogar
haufiger als etwa Finanzierungsfragen thematisieren. Viele Freiwilligenagenturen geben an, diese Herausforde-
rung sei in den letzten flinf Jahren groRer geworden. 42 Prozent der Freiwilligenagenturen werden »sehr oft«
dazu um Unterstitzung gebeten, 46 Prozent »oft«. Zumal Vorstandsposten neu zu besetzen ist anspruchsvoll.
Aber nicht allein vor den Amtern scheuen Menschen zuriick, sondern tiberhaupt vor festen, regelmaRigen Enga-
gements. Vereinsforscher wie Matthias Freise sehen das in einen groReren Wandel eingebettet: »Die Entwick-
lung geht weg vom Verein als Lebensort und hin zum Verein als Instrument« (Freise 2020). Viele Menschen kdn-
nen und/oder wollen sich weniger verpflichten und brauchen mehr Flexibilitat, auch fir weitere Freizeitaktivi-

taten.

Die angedeuteten Faktoren sind nichts, was die Vereine seit Kurzem umtreibt. Mangel an engagementbereiten
Menschen fiir Vorstandsamter und die Uberalterung der aktiven Mitgliedschaft wurden schon langer attestiert,

etwa in einer Studie unter dem Titel »Vereine an den Grenzen der Belastbarkeit« (Alscher et al 2013).

Aufschlussreich an der Perspektive der Freiwilligenagenturen ist eher: Sie diagnostizieren dabei auch viele
»selbstgemachte« Probleme beziehungsweise fihren Schwierigkeiten nicht allein auf strukturelle Entwicklun-
gen, sondern auch auf das Handeln der Akteure zurlick. Nicht alle Vereine stellten sich angemessen auf das
»neue Engagement« ein. Die »Modernisierung der Vereinsstruktur« oder »moderne Formen der Anerkennung«

waren notig, ebenso wie ein »sich 6ffnen« »flr die Vielfalt der Menschen«.

Entsprechende Beobachtungen liellen sich so verdichten: Wenn schon die dufReren Zwange zahlreicher werden,
etwa durch »iberbordende Birokratie (Steuer, Datenschutz, GEMA, Haftung, Ordnungsamt, Lebensmittelrecht
u. A.)«, »komplexes Vereinsrecht« oder Digitalisierung, dann ware es wichtig, das Innere der Vereine ware bes-
ser aufgestellt. Sprich, es wiirden »neue Leitungs- und Kommunikationsstrukturen etabliert«, »Vorstands-Auf-
gaben machbar (und attraktiv) organisiert« und mehr »Freiwilligenmanagement« eingefiihrt. Zuweilen werden
als Veranderung hemmende Hirden die handelnden Personen gesehen, etwa »Vorsitzende, die von sich so
Uberzeugt sind und keine Unterstiitzung annehmen wollen, gepaart mit Vorstandsmitgliedern, denen Wissens-
transfer und Kommunikation fehlt« (alle Zitate in diesem und im vorangehenden Abschnitt aus Antworten auf

offene Fragen aus der besagten Online-Umfrage (bagfa 2019)).
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Was machen Freiwilligenagenturen bereits flr Vereine?

Freiwilligenagenturen beraten Vereine zu und unterstitzen sie bei verschiedenen Themen. Sie tun das, einmal
weil Vereine ein wichtiger Rahmen flr freiwilliges Engagement sind, was impliziert: Die Prioritat der Freiwillige-
nagenturen liegt in der Regel auf der Aktivitat Freiwilliger, nicht auf der Organisationsform. Zum anderen fullen
die Agenturen eine Liicke: Sie nehmen sich den Bedarfen der Vereine an, weil sonst kaum ein anderer Akteur vor
Ort da ist, der dies tut.

Am meisten, so zeigt die Umfrage, ist der Rat von Freiwilligenagenturen gefragt in Sachen Nachwuchs- und
Vorstandsgewinnung und Finanzierungsfragen, danach folgen Offentlichkeitsarbeit und Versicherungs- und
Datenschutzfragen bis zum Freiwilligenmanagement. Zu interkultureller Offnung oder Inklusion werden etwa
ein FUnftel der Agenturen angesprochen. Auerdem organisieren viele Fortbildung, Vernetzungsveranstaltun-
gen oder stellen Raume zur Verfligung. Dabei sie sind fir kleinere Vereine haufiger aktiv als fur groRere. Knapp
ein Funftel der Freiwilligenagenturen beraten eher alteingesessene, ebenso viel eher neue Vereine, bei gut 60

Prozent sind es beide zu gleichen Teilen.

In den letzten Jahren haben die Freiwilligenagenturen unterschiedliche Formate, teils in Projekten, teils im Re-

gelangebot, entwickelt, um Vereine zu starken.

Das Thema Vorstandsgewinnung wurde bereits in dem Modellprojekt »Engagement braucht Leadership« von
2011 bis 20013 an drei Modellstandorten durch die Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V., das Centrum fur
blrgerschaftliches Engagement e.V,, Milheim a.d.R. und durch die Bremer Freiwilligen-Agentur bearbeitet. Die

Erfahrungen und Methoden sind in einem Sammelband gut dokumentiert (Robke 2014).

Unter dem Aspekt von Vernetzung und Fortbildung werden vielerorts sogenannte Vereinsforen oder Vereins-
tage angeboten. An die lokale Vereinslandschaft gerichtet, organisieren Freiwilligenagenturen dabei Qualifizie-

rungs- und Vernetzungseinheiten in einem bunten, meist eintagigen Programm.

Auch werden von einigen Freiwilligenagenturen ganzjahrig Fortbildungsreihen arrangiert, vom Versicherungs-
schutz Uber die Moderation von Mitgliederversammlungen bis zur Nachfolge im Vereinsvorstand, so beispiels-

weise die Vereinsschule des Landkreises Regensburg.

Eine eigene Servicestelle als Anlauf- und Beratungsstelle fiir Vereine und Initiativen aller Sparten/Bereiche
konnte die Freiwilligen-Agentur Leipzig e.V. einrichten. Die Vereine werden dort vielfaltig unterstutzt mit geziel-
ter Information zu Ideenentwicklung und Bewaltigung taglicher Herausforderungen in Form von verschiedenen

Beratungs-, Qualifizierungs- und Vernetzungsangeboten, wie zum Beispiel auch durch kollegiale Beratung.

Vereinsbegleiter/innen werden in einem eigenen Projekt in Nordrhein-Westfalen geschult. Trager sind der Pari-

tatische NRW und die Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen NRW. Die Vereinsbegleiter
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organisieren u.a. Austauschforen zur Ansprache neuer Vereinsvorstande und zur Herstellung einer lokalen Of-

fentlichkeit. Zudem initiieren oder unterstiitzen sie den Aufbau von lokalen Vereinswerkstatten.

Innovative Begleitansatze gibt es auch, beispielsweise in der Freiwilligenagentur Heidelberg. Dort beraten junge
Menschen alternde Vereine, um beispielsweise den Nachwuchs attraktiver anzusprechen und fiir die Vereinsar-

beit zu gewinnen.
Was sind Spannungsfelder in der Unterstutzung von Vereinen?

In welchen Formaten und mit welchen Finanzierungen auch immer: Freiwilligenagenturen haben mit zu be-
denken, welche Perspektiven sie einnehmen, wenn sie Vereine unterstitzen. Dabei sollte man sich der Span-
nungsfelder gewahr sein, in denen man handelt. Es gilt etwa, den Eigenwert anzuerkennen und zu ermogli-
chen, aber gleichzeitig auch Funktionalitaten zu erschlieRen. Natirlich sollen sich Freiwilligenagenturen daran
orientieren, was die Betroffenen brauchen, um ihren Verein lebendig zu halten. Aber zugleich sollen sie auch
Anspriiche von auRRen einbringen und nach tatsachlichen gemeinnitzigen Zwecken fragen. Zum Fordern ge-

horte dann auch ein Herausfordern, wie die folgende Uberlegung zeigt.

Vereine kdnnen, wie alle Organisationen, dazu neigen zu »erstarren«. Man gewohnt sich so an Strukturen und
Personen, dass Wandel und Anpassungen an die Umwelt unterbleiben oder gar bedrohlich wirken kénnen. Ist
das der Fall, verlieren Vereine oft ihr integratives Potential, eine Phase der Einkapselung beginnt. Wer solche
Vereine berat und unterstitzt, so konnte man folgern, sollte daher Impulse geben, die auf eine Offnung hinwir-
ken, etwa flr andere bislang noch kaum angesprochenen Zielgruppen, wie zum Beispiel Menschen mit Migrati-
onshintergrund. In diesem Sinne, so Serge Embacher auf einem bagfa-Thementag, sollten sich Freiwilligen-

agenturen als Modernisierer von Vereinen verstehen.
Was brduchte es, um Vereine Unterstitzung zu verstetigen?

Bedingt durch unterschiedliche Ausstattung und Aktionsradius der Freiwilligenagenturen, ist die Streuung der
Zahl der Vereine, die sie beraten, sehr breit; im Durchschnitt liegt sie im mittleren zweistelligen Bereich je Frei-

willigenagentur.

Nun muss man dazu wissen: Nur 45 Prozent der Agenturen werden laut Umfrage dafur finanziert, Vereine zu
starken. Mehr als die Halfte gelingt es, die Unterstitzung dazwischen zu schieben, wenn es noch passt. Das
wird flr bedauerlich halten, wer sieht, was erfolgreiche Angebote leisten, fur die Freiwilligenagenturen Projekt-

mittel oder Spenden eingeworben haben.

Freiwilligenagenturen, die noch wenig darin aktiv sind, sind weit Gberwiegend aufgeschlossen und bereit, Ver-
eine in diesen und weiteren Formen zu unterstitzen. lhrem fachlichen Anspruch verpflichtet, sehen dabei die
meisten, dass sie selbst noch Kompetenzen aufbauen missen, die anderseits bei den erfahrenen Freiwilligen-

agenturen vorliegen wirden.
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Vieles spricht also daflr, dass Freiwilligenagenturen solche Angebote auch andernorts erfolgreich einfiihren
konnten und wollten. Rund 50 Prozent der Freiwilligenagenturen gibt in der Umfrage an, die Beratung von Ver-
einen werde als eine ihrer Aufgaben wichtiger werden. Freiwilligenagenturen kdnnten so Ansprechpartnerin-
nen sein, die entweder selbst beraten oder zu Fachleuten vor Ort weiterlotsen, wenn die Sachverhalte das erfor-

dern.

Was fehlt dann noch? Es gibt kein Erkenntnisproblem: Die relevanten Studien wie die schon erwahnte tber
»Vereine an den Grenzen der Belastbarkeit« erschien bereits vor sieben Jahren. Und der Druck auf die Vereine
hatin den letzten Jahren eher noch zugenommen, zum Beispiel in Form des Zuwachses an burokratischen
Pflichten beim Datenschutz oder durch die zunehmende Digitalisierung und aktuell die Herausforderung der

Umsetzung der Hygiene- und Distanzregeln.

Und es gibt auch kein Umsetzungsproblem, denn viele Projekte und Ansatze zur Starkung und Unterstitzung

der Vereine sind vor Ort ausreichend erprobt und evaluiert.

Es braucht also ein nachhaltiges und strategisches Vereinsforderprogramm, das Unterstiutzungsstrukturen wie
die Freiwilligenagenturen vor Ort auch mit zeitlichen Ressourcen ausstattet, um die erfolgreich erprobten Pro-
jekte und Beratungsansatze zusammen zu fiihren und elastisch fur die lokalen Gegebenheiten und Rahmenbe-

dingungen zu adaptieren.

Das konnte auch in einer Rollen- und Kompetenzaufteilung mit der neuen Deutschen Stiftung fur Engagement
und Ehrenamt gelingen. So kdnnte sich die Stiftung der Fragen annehmen, die sich bundesweit oder wenigs-
tens landesweit zentral stellen (z.B. Vereinsrecht, Versicherungsfragen). Die Vernetzung und Beratung waren
dagegen besser vor Ort aufgehoben, sollten doch die gewachsenen Engagementstrukturen immer aus sich her-

aus gestarkt und gefordert werden.

Ansonsten wird es leider dabei bleiben, dass Vereinen immer wichtigere Rollen und bedeutungsschwerere
Sprachbilder zugetragen werden, wahrend mehr oder weniger unbemerkt ihre eigentliche Engagementsub-
stanz und ihr zivilgesellschaftliches Fundament brockeln und zerrrieben werden durch immer neue gesell-

schaftliche Herausforderungen im GrofRen und burokratische Umsetzungshirden im Kleinen.
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